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一、商务中国 DNS管理器简介： 

商务中国推出的 DNS 管理器，即域名管理系统。拥有 DNS 管理器的用户，可方便地

对域名进行管理。DNS管理器具有域名资料修改、域名解析、泛解析、修改域名 DNS、设

置 URL转发等功能。所有操作的生效需以 DNS设置为 dns.bizcn.com为前提。该操作系统

具有功能完善、简单易用、刷新及时等特点。凡在商务中国注册域名、租用集团邮局、虚

拟主机及其他相关业务的用户，都将免费获得一个域名 DNS管理器。DNS管理器也可单独

购买，按照解析记录数量不同而分成不同级别的产品，价格随解析增加而增加。免费赠送

的 DNS管理器，可增加 10条域名解析记录。 

每个域名的 DNS管理器除了可在商务中国管理中心使用之外，还具有独立控制面板。

代理商为其下属用户进行了域名注册或获得域名 DNS管理器后，均可为其下属客户提供独

立管理界面。独立管理界面不出现商务中国任何信息，最大限度地保护了代理商企业独立

形象。 
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二、购买流程： 

1、 访问商务中国站点，以用户名及密码登录管理中心。若尚未在我司系统上注册用户，

则需先进行注册，并将足够的款项汇至我司； 

2、 点击产品栏中的  — ，进入购买 DNS管理的配置页面； 

3、 选择管理记录条数、购买年限，并输入邮局域名后，将产品加至购物车； 

 
*若年限选择的非默认值，在调整之后可先点击“更新价格”按钮，查看产品调整后的

价格； 

4、 点击  按钮，进入结算页面； 

5、 选择支付方式，进入交易页面； 

6、 交易成功后，至注册系统用户时所填写的邮件地址收取商务中国业务开通通知邮

件。同时，可进入管理中心管理开始使用该域名的 DNS管理器。 

 

三、 使用指南： 

（一） 管理中心管理方式：代理商可登录我司站点管理中心，管理其自身或下属用户所

注册的所有域名。 
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1、登录管理中心，进入  —  ，页面将列出用户在我司获得 DNS管理器

的所用域名。点击域名，即可进入相应域名 DNS管理器； 

 

*若域名不是在商务中国注册的，且用户未在 DNS管理器中输入域名信息，则在该页面将不

会显示域名注册日期及到期日期。 

*业务种类包括“在商务中国注册”及“相关业务在商务中国”两种类型。 

*点击“域名查询”，可根据不同的参数，查找域名。 

 

2、点击 DNS管理器中的各个管理链接，即可进入相关管理功能界面； 

DNS管理器功能包括修改域名注册信息、修改域名的 DNS及 DNS解析记录的管理、URL转发

等； 
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*若域名在我司注册，则该页将显示的域名最新更新资料； 

*域名非我司注册的，用户若在管理时填写了域名信息，也将在该页面显示；但用户若在注

册商处修改了域名信息，我司系统将无法自动更新，需用户自行在系统内进行修改； 

 

2-1修改注册信息：修改相关信息后，点击每个表格下相关修改按钮即可。 

用户可随时修改注册信息，包括所有者联系信息，管理者、技术联系人等信息。 

 

*对于域名在商务中国注册的用户，所修改的信息在 24—48小时生效；域名非商务中国注

册的，所修改的信息只在商务中国管理页面生效。若客户真正需要修改，仍需向域名注册

商提交修改申请。 

*国际域名注册时，所填写的注册资料只能为英文，对于大多数客户而言是较为不便的。因

此，在域名注册完毕后，可在此添加中文信息，以便客户对域名进行维护。 

*国内域名注册信息修改后，我司工作人员将把相关表格发邮件至用户邮箱，表格需盖章后，

传真至我司； 

 

2-2修改域名 DNS： 

域名的 DNS决定了域名的解析服务器，域名所有者可以随时修改域名的 DNS，以更改域名解

析服务商。若客户拥有自己的域名解析服务器，即可通过在 DNS管理器中修改域名 DNS，自

行进行域名解析； 



 

第 6 页 共 14 页 

 

*若欲使用商务中国的 DNS管理器进行域名解析，则域名的 DNS一定要设为商务中国的 DNS

服务器。域名在商务中国注册的，则默认的 DNS 即为商务中国的。若域名非商务中国注册

的（购买 DNS管理器、购买主机或邮局赠送），则需向注册商提交 DNS修改申请。DNS修改

成功后，仍需在 DNS管理器中进行更改，方能做解析； 

*域名 DNS必须是经过注册，方能成为合法的域名解析服务器； 

*修改域名 DNS应只填写 DNS名称，不能填写 IP。 

 

2-3解析记录管理：点击“增加 IP”等链接即可进入相关管理界面，进行解析记录管理。

解析记录管理包括“增加 IP”、“增加别名”及“增加邮件”三项管理功能； 

 

*增加 IP：即进行域名解析操作，可进行泛解析、三级域名解析； 

*增加别名：即域名指向操作，将一个域名指向到另一个域名所解析到的 IP 地址，其操作

结果类似于域名解析； 

*增加邮件：即域名的邮件交换记录管理； 
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2-3-1增加 IP：点击  图标，进入解析页面。填入主机名及对应 IP后，点击  

按钮； 

 

*主机名即域名组成中，右起第二个“.”点的左边部分； 

*上图中操作结果即为，将域名 www.bizcn-demo.com解析至 218.5.77.15 ； 

*主机名填写“*”，即可进行泛域名解析； 

 

2-3-2增加别名：作用与解析相似，但只需要设置一个域名解析，其他域名均可指向该域名。

当 IP发生变动时，只需更改被指向的域名解析即可。点击  图标，进入操作

页面，填写别名及对应主机名后，点击  按钮。 

 

*上图操作结果为，将 support.bizcn-demo.com解析到与 www.bizcn-demo.com同一个 IP

地址，但并不一定就访问到同一个空间，用户还需进行其他设置。 

http://www.bizcn-demo.com
http://www.bizcn-demo.com
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2-3-3增加邮件：添加 MX记录。点击  图标，填写“主机名”，“优先级”，“对

应 MAIL主机名”后，点击  按钮。 

 

*上图中所填写内容为最常见的 MX记录，其设定的是“@bizcn-demo.com”式邮件地址的 MX

记录。 

*主机名：若欲将邮件地址形式设为 yourname@www.bizcn-demo.com ,则主机名填写 www；

若欲将邮件地址形式设为 yourname@bizcn-demo.com ，则主机名不必填写； 

*优先级通常设为 10 

*对应 MAIL主机名:即邮局服务器主机名，若邮局服务器域名为 mail.bizcn-demo.com，则对

应MAIL主机名为：mail 

 

2-4修改域名密码：点击  按钮，进入域名密码修改页面，在输入框中重复输

入新密码后，点击  按钮，即完成了域名密码的修改； 

 

mailto:@bizcn-demo.com
mailto:yourname@www.bizcn-demo.com
mailto:yourname@bizcn-demo.com
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*域名密码为登录域名独立控制面版时身份验证所需； 

*域名注册成功后，需先在此进行初始密码的设置，方可以域名及设置的密码登录域名对立

控制面版； 

 

2-5 URL地址转发：即将一域名，如：support.bizcn.com，指向到另一可正常访问站点的 URL，

如：http://www.bizcn-demo.com/support； 

 

2-5-1点击  图标，进入 URL地址转发管理页面； 

 
 

2-5-2 点击  图标，进入 URL地址转发增加页面，输入主机名及转发地址后，

点击  按钮，即完成转发操作； 

 

*如上图设置后，达到的效果即在浏览器地址栏输入 http://support.bizcn-demo.com 即可

访问到 http://www.bizcn-demo.com/support ，且地址栏中显示的地址将会保持为

http://www.bizcn-demo.com/support
http://support.bizcn-demo.com
http://www.bizcn-demo.com/support
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support.bizcn-demo.com ； 

*若选择“不隐藏”，则在知道到页面后，地址栏显示的地址为 www.bizcn-demo.com/support 

*URL转发设置完毕后，需将源域名解析至 218.5.77.25，方能确保该设置的生效； 

*URL转发设置后，可随时进入修改或删除； 

 

2-6域名 DNS管理完毕后，一定要点击  按钮； 

 

*若域名的 DNS确实为我司的，则域名解析在 24小时生效； 

*若用户是修改原来解析记录，则不同地区的生效时间是不同的，取决于当地电信 DNS刷新

频率； 

 

 

（二） 域名独立控制面版管理方式：代理商可提供给下属客户，便于下属客户自行管

理域名，进行域名解析等操作。在独立面板中，无任何商务中国信息，最大限度地

保障了代理商企业的独立形象。 

 

1、登录方式：访问地址为：http://218.5.77.15/domainportal;或者

http://www.bizcn.com/domainportal ,填入所要进行管理的域名及其对应的管理密码，点

击  按钮； 

http://www.bizcn-demo.com/support
http://218.5.77.15/domainportal
http://www.bizcn.com/domainportal
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*域名控制面板的初始密码需先行在管理中心进行设置； 

*代理商若有独立域名，可进行URL转发，例：代理商的域名为 abc.com，可将domain.abc.com

转 发 至 http://218.5.77.15/domainportal ， 则 代 理 商 的 下 属 客 户 可 通 过

http://domain.abc.com 访问域名独立控制面板； 

 

2、登录域名控制面板，页面将显示域名注册信息及功能菜单，名独立控制面板所具备的功

能与管理中心域名 DNS 管理器相同。点击每一个功能菜单，可进入相应的操作界面，操作

方式也同管理中心域名 DNS管理器。 

 

 

 

http://218.5.77.15/domainportal
http://domain.abc.com
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四、常见问题 

Q：已经在注册商处将域名的 DNS修改为商务中国，为何做解析时，系统仍提示“域名的

DNS不属于本系统可控制范围……”？ 

A：若域名 DNS原非商务中国，则提交注册商修改后，仍需在域名管理—“修改域名 DNS”

中，将域名 DNS改为商务中国 DNS：dns.bizcn.com ,dns.cnmsn.net ，方可进行域名解析

工作。 

 

Q：域名解析工作完成后，多久能够生效？ 

A：若对域名进行首次解析，则域名解析 12小时内即可生效；若是对域名进行解析修改，

则其生效时间根据各地电信 DNS刷新频率不同而有所不同。通常需要 24—48小时。 

Q：凡是绑定在商务中国虚拟主机上的域名，都可获得 DNS管理器吗？ 

A：用户在商务中国申请主机时所绑定的域名方可获得 DNS管理器，即用户购买一台虚拟主

机只赠送一个域名的 DNS管理器。用户在主机申请后，通过管理中心所绑定的域名无法获

得 DNS管理器。 

 

Q：可以用 DNS管理器进行泛域名解析吗？ 

A：可以。在增加 IP的操作中，主机名填写：* ，即为对该域名进行泛解析操作。 

 

Q：DNS管理器可以设置三级域名吗？可设置几个？ 

A：可以。每增加一条解析记录就相当于设置一个三级域名。设置的个数与用户购买的 DNS

管理器可增加的解析记录条数相当。免费赠送的 DNS管理器可增加 10条解析记录。 

 

Q：增加别名即可实现两个域名同时指向到同一个站点的吗？ 

A：不行。增加别名只能实现两个域名同时解析到一个 IP，若需指向到同一站点，则还需进

行域名绑定。除非目标站点拥有独立 IP。 

 

Q：URL转发已正确设置，24小时后为何还未生效？ 

A：若 URL转发已正确设置，还需确认已将欲转发的域名解析至 218.5.77.25，方能保证转



 

第 13 页 共 14 页 

发生效。 

 


